UMOWA nr .../DZ1/2023

zawarta w dniu ......... r. w Bydgoszczy pomiedzy:

Centrum Onkologii im. prof. Franciszka Lukaszczyka w Bydgoszczy ul
dr I. Romanowskiej 2, 85-796 Bydgoszcz - wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, Wydziat XIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000002329, NIP 5542217419, REGON 001255363,
reprezentowanym przez:

1. p.o.Dyrektora Centrum Onkologii - prof. zw. dr hab. n. med. Janusza Kowalewskiego

2. Dyrektora ds. Ekonomicznych - Gldéwnego Ksiegowego - mgr Anne Kasprowicz
zwanym dalej Zamawiajacym,

Reprezentowanym przez:

zwanym w tresci umowy WYKONAWCA.

1acznie zwanymi w dalszej cze$ci umowy "Stronami”.

Definicje:
1. System - funkcjonujgce u Zamawiajgcego oprogramowanie KAMFOFT KS-ZZL obstugujace czes¢
kadrowo-ptacowa.
2. Modul - immanentny skiadnik Systemu, realizujacy jedng lub wiecej funkcji biznesowych
organizacji.
3. Blad - oznacza kazda wade/usterke lub inng nieprawidtowo$¢ w systemie podlegajacg usunieciu
przez Wykonawce. Wyroznia sie nastepujace rodzaje btedow:
1) Usterka - oznacza dzialanie Systemu lub Modutu w sposéb utrudniajacy korzystanie
z niego, ale nie wptywajgcy w istotny sposéb na wyniki pracy oraz bezpieczenstwo
przetwarzanych danych;
2) Blad zwykly - oznacza nieprawidtowe dziatalnie Systemu lub Modutu, ktére powoduje
ograniczenie w realizowaniu funkcjonalnosci biznesowych, ale nie naraza Systemu lub
Modutu na zatrzymanie jego eksploatacji oraz nie naraza danych w nim zawartych na

ewentualne uszkodzenie lub utrate;



3) Blad Krytyczny - btad, ktéry uniemozliwia uzytkowanie Systemu lub Modutu w zakresie
jego podstawowych funkcjonalnosci biznesowych, w szczeg6lnosci oznacza
nieprawidlowe dziatanie Systemu lub Modutu, ktére prowadzi do zatrzymania jego
eksploatacji, utraty danych lub naruszenie ich spéjnosci, w wyniku ktérego niemozliwe

jest prowadzenie dziatalnosci z uzyciem Systemu lub Modutu.

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest ustuga uruchomienia modutu ,Elektroniczne Wnioski
Urlopowe”, przeznaczonego do obstugi dokumentacji w zakresie sktadania elektronicznych
wnioskéw urlopowych dla pracownikéw Centrum.

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) uruchomienia modutu ,Elektroniczne Wnioski Urlopowe”, na najnowszej wersji
Systemu KAMSOFT KS-ZZL ;

2) wykonania prac wdrozeniowych w tym instalacji i konfiguracji na serwerze;
personalizacji programu; zasilenia programu danymi; szkolenia personelu - 8 h
szkoleniowych.

Wszelkie modyfikacje Systemu beda wykonywane przez Wykonawce na kazdorazowe zlecenie

Zamawiajgcego. Wykonawca ustala maksymalng liczbe godzin prac programistycznych w iloSci

20 godzin do wykorzystania w ciggu 12 miesiecy liczonych od dnia podpisania umowy

z zastrzezeniem mozliwosci niewykorzystania przez Zamawiajacego  wszystkich

zarezerwowanych godzin.

§2

WarunKki realizacji umowy

Wykonawca rozpocznie realizacje niniejszej umowy w przeciggu 7 dni od jej zawarcia.
Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy w terminie do 31.12.2023r.
Wykonawca o$§wiadcza, Ze ustugi, stanowigce przedmiot niniejszej umowy, zostang zrealizowane
z zachowaniem najwyzszej profesjonalnej staranno$ci w obszarze ustug IT.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do udostepniania Wykonawcy wyjasnien i dokumentacji,
niezbednych do prawidlowej realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji niniejszej umowy w sposéb minimalizujacy
ucigzliwos¢ prac dla Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie realizowat poszczegélne etapy Umowy wedlug harmonogramu
w nieprzekraczalnym czasie, okreslonym w zalaczniku nr 3, ktéry stanowi integralna czes$¢
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Przedmiotu umowy w sposéb ciaggty. Ciagtos¢ realizacji
prac zw. z realizacjg Przedmiotu umowy oznacza przy tym rozpoczecie, realizacje i zakonczenie

prac az do potwierdzenia i zakonczenia podpisaniem bezusterkowego protokotu odbioru.



—_

§3

Korespondencja

. Wykonawca zobowigzuje sie do biezacego konsultowania z Zamawiajagcym zagadnien
dotyczacych realizacji przedmiotu niniejszej umowy.
. Osobami upowaznionymi do kontaktu w ramach realizacji niniejszej umowy sg:

1) ze strony Zamawiajacego: Cezary Kaminski, tel. 52 374 32 56

2) ze strony Wykonawcy:
Strony umowy zastrzegaja mozliwo$¢ zmiany oraz uzupelniania listy w/w oséb. Strona
zmieniajgca niezwlocznie powiadomi druga Strone o dokonanej zmianie droga elektroniczna.
Wszelkie ustalenia, ktore moga rodzi¢ jakiekolwiek zobowigzania po ktoérejkolwiek ze stron
muszg mie¢ forme pisemng lub forme dokumentowa pod rygorem niewaznos$ci. Dokumenty
elektroniczne opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym sg traktowane jak
oryginalne dokumenty (w formie papierowej).
Celem przyspieszenia obiegu informacji strony dopuszczajg, aby korespondencja, o ktérej mowa
w ust. 4 powyzej, pomiedzy stronami nastepowata droga elektroniczna.
W zwiazku z biezaca realizacja Przedmiotu Umowy strony dopuszczaja korespondencje na
drodze telefonicznej / mailowe;j.

§4

Wynagrodzenie

Warto$¢ maksymalna umowy w zakresie Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w §1 ust. 1, ust.2,
ust. 3 Umowy wynosi:

... Zt netto

Stownie: ... /100 PLN netto.

... zt brutto

Stownie: ... /100 PLN brutto.

Kwota wskazana w ust. 1 powyzej obejmuje wszystkie elementy realizacji umowy, w tym
wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji do zmodyfikowanej i rozbudowanej zgodnie
z warunkami niniejszej Umowy wersji Systemu KAMSOFT za wyjatkiem obowigzku zaptaty przez
Zamawiajgcego dodatkowego wynagrodzenia za modyfikacje systemu, o ktérych mowa w ust.6
niniejszego paragrafu. .

Kwota wskazana w ust. 1 powyzej ptatna bedzie w ztotych polskich na podstawie wystawionej
przez Wykonawce faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.

Podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT jest bezusterkowy protokét odbioru
podpisany przez obie strony niniejszej umowy badZz ich wskazanych przedstawicieli lub
jednostronnie sporzadzony protokét przez Wykonawce, w sytuacji, o ktérej mowa w § 6 ust. 3.
Fakture VAT wraz z kopig protokotu odbioru Wykonawca zobowigzuje sie przesta¢ za

posrednictwem poczty elektronicznej na adres: faktury@co.bydgoszcz.pl.



mailto:faktury@co.bydgoszcz.pl

Zaptata za wystawiong przez Wykonawce fakture VAT nastgpi w terminie 30 dni od daty jej
doreczenia do Zamawiajacego zgodnie z postanowieniami ust. 4 powyzej. Za date zaptaty uwaza
sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Za modyfikacje Systemu, o ktérych mowa w §1 ust. 3 zleconych przez Zamawiajacego,
Wykonawca otrzyma dodatkowe wynagrodzenie stanowigce iloczyn stawki za 1 roboczogodzine
w wysokoSci ... zt netto wraz z podatkiem VAT, wedlug stawki okreslonej obowigzujacymi

przepisami w dniu wystawienia faktury, oraz iloéci przepracowanych godzin.

§5

Licencja

Wykonawca udziela niewylacznej, na czas nieokreslony licencji do zmodyfikowanej
i rozbudowanej zgodnie z warunkami niniejszej Umowy wersji Systemu KAMSOFT (dalej:
Licencja).
Udzielenie Licencji jest ograniczone do terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
Licencja zostaje udzielona na nastepujacych polach eksploatacji:

1) zwielokrotnienie kopii bezpieczenstwa ww. modutu Systemu KAMSOFT;

2) uzywania ww. modutéw Systemu KAMSOFT w zakresie ich funkcjonalnosci  opisanych

w Zatgczniku nr 6 stanowigcym integralng cze$¢ umowy;
3) zainstalowanie, uruchomienie jedynie na serwerach i w pamieci komputeréw nalezacych
do Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie ma prawa do dokonywania modyfikacji, zmian uktadu czy jakichkolwiek zmian
w ww. module Systemu KAMSOFT, z wyjatkiem realizacji praw Zamawiajacego jako
licencjobiorcy przyznanych bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa. Zmodyfikowane
przez Zamawiajacego modutu Systemu KAMSOFT, w zakresie w jakim zostat zmodyfikowany, nie
sg objete gwarancyjnym nadzorem autorskim Wykonawcy. Zamawiajacy zobowiazuje sie
zorganizowa¢ i utrzymywaé S$rodki bezpieczenstwa zapobiegajace jakiemukolwiek
nieautoryzowanemu wykorzystaniu Systemu KAMSOFT.
Licencja objeta Umowg nie daje uprawnienia do udzielania przez Zamawiajgcego dalszych
sublicencji lub jakiegokolwiek zbywania praw do Systemu KAMSOFT lub jakiegokolwiek innego
rozpowszechnienia Systemu KAMSOFT, bez uprzedniej zgody Wykonawcy wyrazonej w formie
pisemne;j.
Zadne z postanowien niniejszej Umowy nie daje prawa do zainstalowania Systemu KAMSOFT
i jego nowych wersji na serwerze i w pamieci komputeréw innych podmiotéw, anizeli
Zamawiajgcy.
Wynagrodzenie za instalacje po okresie gwarancyjnym nowych wersji Systemu KAMSOFT bedzie

ustalone odrebnie przez Strony.



§6

Procedura odbioru

1. Po wykonaniu przedmiotu umowy, Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu przedmiot umowy do
odbioru. Zamawiajacy jest obowigzany przystapi¢ do odbioru nie péZniej niz w terminie 7 dni
roboczych i w ww. terminie Zamawiajacy bedzie zobowigzany do:

1) podpisania protokotu odbioru, potwierdzajacego realizacje prac bez zastrzezen lub
pisemnego zgtoszenia zastrzezen. W takim przypadku Strony uzgodnia termin i zakres
niezbednych zmian. Wykonawca zobowigzany jest usunaé przyczyne zastrzezen w
ustalonym przez Strony terminie, przy czym termin nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni
roboczych od dnia zgloszenia zastrzezen. Dla uchylenia watpliwosci, zgtoszenie
zastrzezen co do danego zakresu prac oznacza, ze przedmiot Umowy zostal wykonany
przez Wykonawce w zakresie, ktérego nie dotyczyty zastrzezenia.

2. W przypadku usuniecia przez Wykonawce nieprawidtowos$ci objetych zastrzeZeniami
w terminie, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 oraz braku innych nieprawidtowos$ci, Zamawiajacy
zobowiazany jest do niezwlocznego podpisania protokotu odbioru prac bez zastrzezen, nie
poZniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Wykonawce usuniecia
zastrzezen.

3. Niepodpisanie protokotu odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajacego w wyzZej
wskazanych terminach, uprawnia Wykonawce do sporzadzenia jednostronnego protokotu
odbioru prac, ktéry stanowi potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.
Jednostronny protokot obioru prac, sporzadzony przez Wykonawce w sytuacji, o ktérej mowa
w niniejszym ustepie wywotuje identyczne skutki, jak protokdt podpisany przez obie Strony.

4. Dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru bez zastrzezen lub w przypadku, w ktérym
Wykonawca sporzadza zgodnie z umowg jednostronny protokdt, oznacza, ze Zamawiajacy

potwierdza, ze Wykonawca wykonat umowe prawidtowo.

§7

Klauzula Poufnosci

1. Kazda ze Stron zobowiazuje sie traktowac jako poufne wszelkie informacje dotyczace drugiej
Strony, w szczeg6lno$ci prowadzonej przez nig dziatalno$ci, metod dziatania, powigzan
handlowych, organizacyjnych i funkcjonalnych, sytuacji prawnej i wtasnos$ciowej, planéw
rozwoju, pracownikéow i wspéipracownikow, klientéw, oraz wszelkich innych informacji
pozyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, ktoérych ujawnienie mogtoby narazi¢ te
Strone na szkode (w szczegdlnosci dotyczy to warunkéw handlowych okre$lonych w niniejszej
Umowie).

2. Obowiagzek zachowania poufnosci informacji obejmuje wszystkie osoby zatrudnione przez

Strony na podstawie umowy o prace, powotania lub Umowy cywilnoprawnej, jak réwniez osoby
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trzecie, ktére otrzymaty informacje poufne w zwiazku z taczacymi je z dang Strong kontaktami,
w tym zwtaszcza handlowymi.

Strony zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, ktére uzyskatly,
w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy. Ujawnienie informacji moze nastapi¢ wytacznie za
zgoda Strony drugiej, wyrazona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci lub na zgdanie
wlasciwego sadu lub innego organu lub podmiotu upowaznionego do zgdania tych danych na
podstawie obowigzujacych przepiséw prawa. W przypadku naruszenia powyzszego obowigzku
Strona ujawniajgca obowigzana bedzie do naprawy szkody na zasadach ogélnych.

Klauzula poufnosci wiagze Strony w okresie obowigzywania niniejszej Umowy oraz przez okres

3 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

§8

Gwarancja

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na okres 12 miesiecy. Okres gwarancji liczony
jest od daty podpisania bezusterkowego protokotu odbioru.
W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca usuwa btedy Systemu KAMSOFT oraz aktualizuje
dokumentacje o dokonane poprawki.
W razie stwierdzenia bledu Systemu KAMSOFT Zamawiajagcy powiadomi Wykonawce
telefonicznie na nr ... lub droga mailowg na adres: ...
Wykonawca przystapi do usuwania zgtoszonych btedéw nie pdZniej niz 24 h po otrzymaniu
zgloszenia i zobowiazuje sie do dokonania naprawy w maksymalnych terminach:

1) dla Btedéw krytycznych - do 2 dni;

2) dla Btedow zwyktych - do 5 dni;

3) dla Usterek - do 10 dni

liczac od dnia wystania zgtoszenia przez Zamawiajacego.

Jezeli usuniecie btedu w tych terminach okaze sie niemozliwe z przyczyn technicznych,
Wykonawca zaptaci kare umowna wedlug stawek wymienionych w § 9 Umowy.

§9

Kary umowne

Za zwtoke w wykonaniu Przedmiotu umowy w stosunku do terminu okre$lonego w § 2 ust. 1
oraz w § 8 ust. 4 niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umownag
w wysokosci 0,2% warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.1 niniejszej umowy,
liczong za kazdy dzien zwtoki.

Jezeli zwtoka Wykonawcy przekracza 14 dni w stosunku do terminu ustalonegow § 2 ust. 1iw
§ 8 ust. 4 umowy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do przystapienia do wykonania Umowy
w terminie nie krétszym niz 7 dni. Po bezskutecznym uptywie ww. terminu Zamawiajagcemu
przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w ciggu kolejnych 14 dni od dnia uptywu terminu

7-dniowego, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim.



3. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn obcigzajacych
Wykonawce, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 10%
warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.1 niniejszej umowy. W przypadku
odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn obciazajacych Zamawiajacego,
Zamawiajacy zaptaci na rzecz Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% wartosci
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.1 niniejszej umowy.

4. Kazda ze stron ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach og6lnych prawa cywilnego
przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

5. Odstapienie przez ktorgkolwiek ze stron od niniejszej umowy nie powoduje uchylenia
obowigzku zaptaty kar umownych z tytutu zdarzen zaistniatych w okresie jej obowigzywania. Za
okres trwania czynno$ci odbiorowych tj. od dnia zgloszenia gotowosci do odbioru do dnia
dokonania odbioru przedmiotu umowy kary umowne nie bedg naliczane. W celu unikniecia
ewentualnych watpliwosci Strony ustalajg, Ze w okresie usuwania wad, usterek lub innych
uchybien, stwierdzonych podczas prac odbiorowych Wykonawca nie pozostaje w zwtoce
w wykonaniu Przedmiotu Umowy.

6. Laczna wysokos$¢ wszystkich kar umownych zastrzezonych w umowie nie moze przekroczy¢

20% warto$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§10
Odstapienie od umowy

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku, o ktérym mowa w § 9 ust. 2.
Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

3. Wykonawcy nalezne jest wynagrodzenie za prace wykonane do dnia odstapienia od Umowy.

§11
Dane osobowe 0sé6b bioracych udzial w zawarciu oraz wykonaniu umowy

1. Strony na potrzeby realizacji Umowy jako Administratorzy danych osobowych wiasnych
pracownikéw i wspotpracownikéw udostepniajg sobie wzajemnie, jako odrebnym
Administratorom, dane osobowe tych os6b w zakresie niezbednym do zawarcia wykonania
Umowy.

2. Strony o$wiadczajg, ze wdrozyty odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne pozwalajace na
zabezpieczenie danych osobowych przed udostepnieniem ich osobom nieupowaznionym,
bezprawnym pozyskaniu przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem prawa
ochrony danych osobowych, zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Klauzula
informacyjna kazdej ze Stron dotyczaca speinienia obowigzku informacyjnego wynikajaca
z przepisow RODO, do wykonania, ktérego zobowigzany jest administrator danych osobowych

stanowi odpowiednio Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.



§12

Strony postanawiajg, ze Wykonawca zobowigzuje sie nie zbywac wierzytelnosci wynikajgcych
z niniejszej Umowy osobom trzecim bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pod
rygorem niewaznosci na piSmie. W przypadku zbycia wierzytelnosci, Wykonawca zobowigzuje sie do
przedtozenia Zamawiajagcemu uprzedniej (przez co strony rozumiejg zgode wyrazong przed
dokonaniem czynnosci prawnej na podstawie ktdrej nastepuje zbycie wierzytelnosci) zgody
podmiotu tworzgcego na podstawie art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci
leczniczej.

§13

W odniesieniu do Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 roku w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii,
Wykonawca, ktdry zatrudnia powyzej 250 osdb, zobowigzuje sie do:

1) dostarczenia na kazde pisemne zgdanie Zamawiajgcego pisemnego oswiadczenia, iz realizowane
zamoéwienie nie ma zwigzku z zgdaniem, wymaganiem ani przyjmowaniem zadnych korzysci
finansowych lub zachowan noszgcych znamiona tapdéwki lub przekupstwa,

2) posiadania procedury postepowania wobec osdb zgtaszajgcych naduzycia w zwigzku z realizacjg
zamowienia.

Zamawiajgcy posiada procedury postepowania wobec oséb zgtaszajgcych naduzycia w zwigzku
z realizacjg zamdwienia jako Regulamin zgtaszania naruszen i podejmowania dziatan nastepczych
w Centrum Onkologii w Bydgoszczy.

§14
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Ewentualne spory rozstrzygane beda przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Umowag sporzadza sie w dwdch jednakowych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Wykonawca w trakcie realizacji umowy stanowiacej przedmiot Umowy na terenie
Zamawiajacego, zobowigzuje sie postepowac zgodnie z:
- Informacja srodowiskowa dla firm wspotpracujacych z Centrum Onkologii w Bydgoszczy,
- Informacja o zagrozeniach wystepujacych na terenie Centrum Onkologii w Bydgoszczy,
udostepnionymi na stronie internetowej pod adresem: https://bip.co.bydgoszcz.pl/informacje-
dla-firm/.
Zatacznikami do niniejszej umowy i jej integralng czescig sa:

1) Zatacznik nr 1 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

2) Zatacznik nr 2 - Harmonogram prac



3) Zatacznik nr 3 - Opis Funkcjonalnos$ci
4) Zalacznik nr 4 - Podstawowe wymagania dotyczace bezpieczenstwa informacji dla

Podmiotéw Zewnetrznych

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



