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Standardy dotyczgce zapewnienia ochrony maloletnim
w Hotelu POZYTON

Hotel prowadzi swoja dziatalno$¢ z najwyzszym poszanowaniem praw cztowieka,
W szczegolnosci praw dzieci, jako 0sob szczegdlnie wrazliwych na krzywdzenie.

Hotel uznaje swoja role w prowadzeniu biznesu spotecznie odpowiedzialnego
| promowaniu pozgdanych postaw spotecznych.

Hotel w szczegdlnosci podkresla istotno§¢ prawnego 1 spotecznego obowigzku
zawiadamiania organdw $cigania o kazdym przypadku podejrzenia popelnienia
przestepstwa na szkodg¢ dzieci.

Hotel zobowiazuje si¢ edukowaé personel na temat okoliczno$ci wskazujacych, ze dziecko
przebywajace w hotelu moze by¢ krzywdzone oraz w zakresie sposobow szybkiego
i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

Goscie hotelu w procesie meldowania, kazdorazowo wypetniaja Karte meldunkowa.
Jesli z osobg dorosta w hotelu meldowany bedzie maloletni, obowigzkiem osoby dorostej
jest odnotowanie na Karcie meldunkowej wiezi faczacej ja z matoletnim.

W przypadku nieuzupetnienia przez osobe dorosla wigzi taczacej jej z matoletnim,
z ktorym chce by¢é zameldowana w hotelu, Pracownik Recepcji dopyta
o te wigz 1 poprosi o uzupetnienie dokumentu.

W przypadku oporu ze strony osoby dorostej, co do identyfikacji danych dziecka
i/lub wskazania relacji, Pracownik Recepcji ponownie wyjasni, ze standardy shuzg
zapewnieniu bezpieczenstwa dzieciom korzystajacym z hotelu, czy restauracji.

W przypadku nieuzyskania informacji dotyczacej wigzi laczacej osobg¢ dorosta
z maloletnim, z ktérym chce by¢ zameldowana, Pracownik Recepcji odmowi
zameldowania osob w hotelu.

Pomimo pozytywnego przej$cia identyfikacji, przeprowadzanej przez Pracownika
Recepcji, osoba dorosta wraz z nieletnim podczas pobytu w hotelu poddawani beda
obserwacji prewencyjnej przez Pracownikow hotelu.

W momencie zauwazenia w hotelu sytuacji, mogacej budzi¢ podejrzenia lub wskazywaé
na krzywdzenie dziecka, Pracownicy hotelu niezwtocznie podejma odpowiednie dziatania.
Hotel posiada dane kontaktowe do nastepujacych instytucji i organizacji stuzacym pomoca
w sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu dziecka. Takimi instytucjami sa:

a) POLICJA (TEL 112/997);

b) Sad Rejonowy — V Wydziat Rodzinny i Nieletnich ul. Grudzigdzka 45 w Bydgoszczy;

€) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej znajdujagcy si¢ na ulicy Ogrodowej 9

w Bydgoszczy;
d) placowki ochrony zdrowia.

. Hotel informuje, ze dzieci i mtodziez moga uzyska¢ pomoc w telefonie zaufania dla dzieci

1 mlodziezy, ktory prowadzony jest przez Fundacj¢ Dajemy Dzieciom Sife.
Telefon 116 111 jest czynny cata dobe 7 dni w tygodniu, a takze w dni ustawowo wolne
od pracy.



