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1. Zgodnie z art. 34 i 35 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (DZ. U. z 2024r., 

poz.581 t.j ): 

1) pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielęgnacyjnej sprawowanej przez przedstawiciela ustawowego lub 

opiekuna faktycznego lub przez osobę wyznaczaną przez pacjenta do dodatkowej opieki; 

2) przez dodatkową opiekę pielęgnacyjną rozumie się opiekę, która nie polega na udzielaniu świadczeń 

zdrowotnych w ramach zawartej przez Centrum Onkologii umowy z NFZ, w tym także opiekę sprawowaną 

nad pacjentem małoletnim albo posiadającym orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności; 

2. Dodatkowa opieka pielęgnacyjna na rzecz chorego jest świadczona dobrowolnie i nie ma charakteru obowiązku lub 

przymusu. 

3. Zakres dodatkowej opieki pielęgnacyjnej obejmuje: 

3.1 zaspakajanie potrzeb emocjonalnych: 

a) obecność, 

b) wsparcie, 

c) czytanie, 

d) rozmowa, 

e) spacer; 

3.2 wsparcie psychiczne: 

a) towarzyszenie, 

b) wyjaśnianie, 

c) uspokajanie, 

d) troska. 

3.3  zaspokojenie potrzeb fizycznych: 

a) pomoc w wykonywaniu czynności higienicznych, 

b) pomoc w karmieniu,  

c) asystowanie podczas uruchamiania, 

d) asystowania podczas badań diagnostycznych w sytuacjach tego wymagających np. pacjent pobudzony 

lub niepełnosprawny. 

4. Osoba sprawująca dodatkową opiekę pielęgnacyjną musi być w stałym kontakcie z personelem medycznym oddziału, 

w tym konsultować zamiar podania choremu posiłku, napojów, a także informować o potrzebie wyjścia z pacjentem 

na spacer. 

5. Czynności związane z dodatkową opieką  pielęgnacyjną nie mogą zakłócać rytmu pracy personelu medycznego i 

organizacji udzielania świadczeń zdrowotnych w oddziale. 

6. Świadczenie dodatkowej opieki pielęgnacyjnej może zostać ograniczone ze względów sanitarno-epidemiologicznych 

lub ze względu na stan innych chorych w oddziale. 

 

ZASADY OBOWIĄZUJĄCE OSOBĘ SPRAWUJĄCĄ DODATKOWĄ OPIEKĘ 

  

1. Przed przystąpieniem do świadczenia dodatkowej opieki pielęgnacyjnej, wyznaczona przez pacjenta osoba 

zobowiązana jest do zapoznania się z  Regulaminem sprawowania dodatkowej opieki pielęgnacyjnej  nad pacjentem. 

2. Pozostawienie w szatni szpitala wierzchnich okryć (kurtki, płaszcze), itp. 

3. Założenie odzieży ochronnej (jednorazowy fartuch ochronny), w przypadku zaleceń wydanych przez personel 

medyczny. 

4. Stosowanie się do obowiązujących przepisów BHP i P/poż w Centrum. 

5. Należy kierować się dobrem i bezpieczeństwem pacjenta oraz pozostałych chorych przebywających w oddziale. 
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6. W trakcie sprawowania dodatkowej opieki pielęgnacyjnej należy stosować się do poleceń i zaleceń personelu 

medycznego. 

7. Należy stosować się do ustalonego harmonogramu pracy zespołu terapeutycznego, w tym należy opuścić salę 

chorych w godzinach obchodu lekarskiego oraz przy wykonywaniu zabiegów leczniczo-pielęgnacyjnych.  

8. Każdorazowo zgłaszać dyżurnej pielęgniarce/pielęgniarzowi/położnej/położnemu zamiar opuszczenia oddziału z 

pacjentem/pacjentką. 

9. Przestrzeganie zasad i norm społecznego zachowania - życzliwe i taktowne odnoszenie się do zespołu 

terapeutycznego, innych chorych, odwiedzających oraz poszanowania intymności i prywatności pozostałych 

pacjentów. 

10. Nie zakłócanie spokoju innym chorym, w tym przestrzeganie godzin ciszy nocnej (2200-600). 

11. Korzystanie z telefonu komórkowego, telewizora w sposób nie stwarzający uciążliwości dla innych chorych i 

personelu medycznego. 

12. Szanowanie mienia szpitala pod rygorem poniesienia kosztów za jego uszkodzenie, kradzież, naprawę. 

13. Utrzymanie ładu i porządku w miejscu pobytu. 

14. Uzgadnianie z dyżurną pielęgniarką/pielęgniarzem/położną/położnym, czy przyniesione produkty żywnościowe, 

napoje można podać choremu.  

15. Osobom sprawującym dodatkową opiekę pielęgnacyjną zabrania się: 

a) dostarczania choremu alkoholu, papierosów, środków odurzających; 

b) podawania choremu samowolnie  leków; 

c) podawania choremu produktów żywnościowych i napojów bez zgody i wiedzy lekarza prowadzącego/dyżurnych 

pielęgniarek/pielęgniarzy/położnych/położnego; 

d) sprawowania opieki w okryciach wierzchnich, pozostawiania ich w sali chorego lub na jego łóżku, siadania na 

łóżkach pacjentów, przemieszczania się do innych sal chorych; 

e) zakłócania spokoju innych pacjentów; 

f) wchodzenia do pomieszczeń służbowych oddziału np.: gabinet zabiegowy, dyżurka pielęgniarek, pokój badań, 

gabinet lekarski  itp., bez zgody personelu medycznego; 

g) manipulowania przy aparaturze medycznej, dźwigach szpitalnych, urządzeniach elektrycznych, gazowych, 

wentylacyjnych, grzewczych itp.; 

h) podłączania samowolnie urządzeń elektrycznych i elektronicznych, z wyjątkiem uzasadnionych przypadków oraz 

za zgodą pracowników medycznych oddziału; 

i) wychodzenia z chorym poza oddział bez wiedzy i zgody dyżurnych 

pielęgniarek/pielęgniarzy/położnych/położnego; 

j) filmowania, fotografowania pacjentów i innych osób bez ich wiedzy i zgody; 

k) dokonywania zmiany  przydzielonej sali lub łóżka bez wiedzy i zgody dyżurnych 

pielęgniarek/pielęgniarzy/położnych/położnego. 

16. Obowiązuje bezwzględny zakaz sprawowania dodatkowej opieki pielęgnacyjnej przez osoby: 

a) będące pod wpływem alkoholu, narkotyków lub środków odurzających; 

b) wykazujących objawy infekcji  (np. biegunka, katar, podwyższona ciepłota ciała itp.); 

c) dotkniętych chorobą zakaźną (np. grypa, ospa, gruźlica, półpasiec itp.). 

d) Personel medyczny ma prawo prosić o opuszczenie oddziału przez sprawującego dodatkową opiekę w przypadku 

rażącego naruszenia niniejszego Regulaminu. 

 

                      Dyrektor ds. Pielęgniarstwa 

Bydgoszcz, dnia 24 kwiecień 2026                mgr Edyta Szorty 


