
 
 

1. Strefa Relaksu jest ogólnodostępną przestrzenią wspólną.  
2. Strefa Relaksu funkcjonuje przez całą dobę, z wyjątkiem codziennej przerwy technicznej 

w godzinach od 7:00 do 8:00, przeznaczonej na wykonanie prac porządkowych.  
3. Celem Strefy Relaksu jest zapewnienie miejsca do odpoczynku, wyciszenia, spokojnych 

rozmów oraz integracji Gości Hotelu.  
4. Ze Strefy Relaksu należy korzystać w sposób niezakłócający spokoju, komfortu i 

wypoczynku pozostałych osób korzystających ze Strefy.  
5. Na terenie Hotelu POZYTON obowiązuje całkowity zakaz wnoszenia i spożywania 

alkoholu oraz pozostawania pod jego wpływem, a także używania, posiadania i 
pozostawania pod wpływem środków odurzających, substancji psychotropowych, 
środków zastępczych oraz innych substancji psychoaktywnych, z wyjątkiem leków 
stosowanych zgodnie z zaleceniami lekarza.  

6. Goście Hotelu zobowiązani są do korzystania z wyposażenia Strefy Relaksu z dbałością  
o jego stan oraz utrzymywania porządku i czystości.  

7. Zabrania się wynoszenia wyposażenia Strefy Relaksu do pokoi hotelowych oraz innych 
części obiektu.  

8. Korzystanie z telewizora, gier planszowych, książek i innych elementów wyposażenia 
powinno odbywać się z poszanowaniem prawa pozostałych Gości Hotelu do spokojnego 
wypoczynku.  

9. Dzieci mogą przebywać w Strefie Relaksu wyłącznie pod opieką osób dorosłych, które 
ponoszą za nie pełną odpowiedzialność.  

10. Goście Hotelu zachowujące się w sposób agresywny, uciążliwy lub zakłócający porządek 
mogą zostać wyproszone ze Strefy Relaksu, a w uzasadnionych przypadkach również  
z terenu Hotelu.  

11. W Strefie Relaksu prowadzony jest monitoring wizyjny w celu zapewnienia 
bezpieczeństwa osób i ochrony mienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. Gość 
Hotelu wchodząc na teren Strefy Relaksu wyraża jednocześnie zgodę na monitorowanie 
pobytu  
w obiekcie oraz na wykorzystanie w ten sposób zebranych materiałów filmowych w 
kwestiach spornych.  

12. W godzinach od 22:00 do 06:00 obowiązują zasady ciszy nocnej. Korzystanie ze Strefy 
Relaksu jest nadal możliwe, jednak wyłącznie w sposób zapewniający spokój pozostałym 
Gościom.  

13. W Strefie Relaksu prowadzona jest całodobowa sprzedaż przekąsek, napojów oraz innych 
artykułów dostępnych w ofercie Hotelu. Zakupów można dokonywać zgodnie z zasadami 
obowiązującymi w Hotelu. W celu dokonania zakupu Goście Hotelu mogą skontaktować  
się z Recepcją lub Restauracją, korzystając z telefonu znajdującego się w Strefie Relaksu 
i wybierając wskazany numer telefonu. 

14. Personel Hotelu ma prawo zwrócić uwagę Gościom Hotelu naruszającym niniejszy 
Regulamin, a w przypadku jego uporczywego naruszania nakazać opuszczenia Strefy 
Relaksu oraz, w razie potrzeby, wezwać odpowiednie służby. 

15. Strefa Relaksu może zostać czasowo wyłączona z użytkowania lub zamknięta w przypadku 
organizacji imprez zamkniętych, wydarzeń hotelowych lub innych okoliczności 
wymagających jej czasowego wyłączenia. O czasowym zamknięciu Strefy Relaksu Goście 
Hotelu zostaną poinformowani przez personel Hotelu. 

16. W przypadku wystąpienia jakichkolwiek problemów, zagrożeń, awarii, zakłócania 
porządku lub potrzeby uzyskania pomocy, Goście Hotelu proszeni są o niezwłoczny 
kontakt z Recepcją Hotelu, korzystając z telefonu znajdującego się w Strefie Relaksu, 
wybierając numer wewnętrzny 500. Personel Hotelu POZYTON służy pomocą przez całą 
dobę. 

 


